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Czym Polacy ogrzewaja budynki mieszkalne? Jaka temperatura panuje w ich
mieszkaniach? Czy posiadaja w domu inteligentne instalacje, a jesli tak to jakie?
Ponizszy raport stanowi odpowiedz na te i wiele innych pytan zwigzanych
zogrzewaniem w polskich gospodarstwach domowych.



Celbadania

Gtownym celem badania byto uzyskanie odpowiedzi na pytania dotyczace
kluczowych aspektow zwigzanych z wyborem i wykorzystaniem ogrzewania
w gospodarstwach domowych. Pytania dotycza m.in. sposobow ogrzewania,
rachunkow w sezonie grzewczym, temperatury panujacej w pomieszczeniach,
korzystania z najnowszych rozwigzan technologicznych w zakresie zarzadzania
temperaturgiwieluinnych.

Struktura ankiety
Badanie sktadato sie z 19 pytar obowigzkowych, 3 pytart dodatkowych, dostepnych
do wypetnienia w zaleznosci od wczesniej udzielonych odpowiedzi oraz 1 pytania
konkursowego. Sposrod wszystkich 23 pytan, w sktad ankiety weszto:

* 15 pytan zamknietych jednokrotnego wyboru,

* 4 pytaniazamkniete wielokrotnego wyboru,

* 4pytaniaotwarte.

Respondenci mogli réwniez dzieli¢ sie swoimi spostrzezeniami dotyczacymi ankiety
w sekgji ,Uwagi dodatkowe”.

Termin badania
6.12.2016-15.01.2017

Préba
Ogolnopolska, reprezentatywna proba 502 mieszkancow Polski w wieku 18 i wiecej
lat.

Technika badawcza

Ankietaonline



n

70% ankietowanych przyznaje, ze gtownym zrodtem ogrzewania
w ich gospodarstwie domowym jest kociot weglowy. Wsrod
czynnikow, ktére wptynety na takg decyzje, 41,6% osob wskazato na
wygode,a41,2%nacene.

348 sposrod 502 ankietowanych zadeklarowato, ze w sezonie
jesienno-zimowym wydaje na ogrzewanie od 1000 do 3000 zt. Az9/10
ankietowanych przyznaje, ze chciatoby miec¢ wiekszg kontrole nad
ponoszonymi kosztami.

W kuchni, salonie oraz pokoju dzieciecym znaczna czes¢ ankie-
towanych utrzymuje temperature na poziomie 21-22°C. W sypialni
najwieksza liczba ankietowanych wskazata na temperature 19-20°C,
awfazience: 22-23°C.

46,6% respondentow przyznaje, ze posiada w domu/mieszkaniu
inteligentne instalacje. Wéréd nich najwiekszg popularnoscia ciesza
sie systemy do zarzgdzania temperaturg w pomieszczeniach.

Az 54,8% respondentow korzysta w domu i/lub miejscu pracy
z urzadzen firmy TECH Sterowniki. Te najczesciej wymieniane to
sterowniki do kottow oraz regulatory pokojowe. 3 gtowne czynniki,
ktére wptynety na zakup urzadzen firmy TECH Sterowniki to prostota
obstugi, doskonata jako$¢ oraz duzailos¢ dostepnych funkciji.



W badaniu przeprowadzonym przez firme TECH Sterowniki udziat wziety 502 osoby:
449 mezczyzn oraz 53 kobiety.

Wiek
® 31-40lat 22,1 %
@® 40-50lat
® 51-60lat
@® >o0lat 7.4 %
® <20lat
@® 2030lat 3,4 %
0,8%
44,8 %
21,5%

Biorgc pod uwage kryterium wieku najliczniejszag grupe tworzyty osoby w wieku 31-40
lat, stanowigc 44,8% ogotu ankietowanych. Najmniej uczestnikdw ankiety to osoby
w wieku powyzej 60 lat (3,4% ankietowanych).

Miejsce zamieszkania

wies 15,90 %
miasto do 20 tys.
mieszkancow

miasto od 20 tys. do 54 %

100 tys. mieszkancow

miasto od 100 tys. 3,6 %

do 500 tys. mieszkancow
miasto powyzej 500 tys.
mieszkancow

56,6 %

Pod wzgledem zamieszkania ponad potowa to mieszkancy wsi (56,6% ankie-
towanych). Najmniejszy udziat w badaniu miaty osoby zamieszkujace miasta liczace
powyzej 500 tys. mieszkarncow. Grupa ta stanowita zaledwie 3,6% ankietowanych.



Typ obiektu

@® dom jednorodzinny

@® mieszkanie w bloku 9,8 %

@® mieszkanie w kamienicy

® inne 58 %
1,8 %

W4rdd osob, ktdre zgodzity sie wzigé udziat w badaniu ankietowym az 82,7% to miesz-
kancy domoéw jednorodzinnych. Na pozostate typy zamieszkiwanych obiektow
wskazywato zaledwie po kilka procent badanych.

Powierzchnia zamieszkiwanego obiektu

® <50m°

® 50m*-100m? 26,9 %

® 100m° 150m?

® 150m° " 200 m? 125 %
® > 200m? '

7,8 %

325%

20,3 %

Wyniki pokazuja takze, ze najwiekszg liczbe respondentdw stanowig osoby zajmujace
mieszkanie o powierzchni 100-150 m? najmniejsza mieszkancy lokali o powierzchni
ponizej 50m’.



Wojewddztwo

dolnoslaskie
kujawsko-pomorskie 28%

lubelskie ' 40 %

lubuskie 72% 11,2%
f6dzkie 2,2%

matopolskie
mazowieckie
opolskie
podkarpackie
podlaskie
pomorskie
$lgskie
Swietokrzyskie
warminsko-mazurskie 6,0 %

wielkopolskie 28%58% 3,6%
zachodniopomorskie

4,4 %

2,0 %
4,0 %
1,2%

7,8 %

17,3 %
17,9 %

Najwiekszy odsetek ankietowanych stanowili mieszkancy trzech wojewddztw:
dolnoslaskiego (17,9%), matopolskiego (17,3%) i slaskiego (11,2%).

Mieszkanie z dzie¢mi

@® ik
® nie

Respondenci to gtéwnie osoby mieszkajgce z dzie¢mi. Takiej odpowiedzi udzielity 364
osoby.



Liczba domownikdw

13,1%

1
2
3
4 11,8 %
5

powyzej 5
1,2%

15,9 %

27,5%

Az 153 respondentow zadeklarowato, ze mieszkajg wraz z 3 innymi osobami, 238
respondentow to osoby mieszkajgce w gospodarstwie trzyosobowym, a 80 osdb
dzieli swoje mieszkanie zjedng osoba.
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Jakie jest gtéwne zrodto ogrzewania w Twoim domu?

12,9 %

kociot weglowy
Z podajnikiem 36,1 %
kociot weglowy
zasypowy

kociot gazowy

kociot na olej opatowy
MSC (Miejska Siec
Cieptownicza)
ogrzewanie elektryczne
odnawialne zrodta energii
inne

1,6 %
3,2%

6,8 %

33,9%

Odpowied? na pytanie, czym najlepiej i jednoczesnie najtaniej mozna ogrza¢ dom,
zalezy od wielu czynnikdw, takich jak chociazby sposéb izolacji czy powierzchnia
ogrzewanego terenu. W przeprowadzonym badaniu az 70% ankietowanych
zadeklarowata, ze w ich domu/mieszkaniu gtéwnym zrodtem ogrzewania jest kociot
weglowy, w tym az 181 0séb wskazato na posiadanie kotta weglowego zasypowego
(36,1%), a 170 osdb kotta weglowego z podajnikiem (33,9%). Trzecim pod wzgledem
popularnosci urzadzeniem grzewczym okazat sie kociot gazowy. Swoj dom/ mieszka-
nie gazem ogrzewa 12,9% ankietowanych, czyli 65 oséb. Najmniej, bo zaledwie
8 0s06b, przyznato, ze gtbwnym Zrodtem ogrzewania, z ktdérego korzysta jest
ogrzewanie elektryczne.



Ktéry z wymienionych ponizej czynnikow byt dla Ciebie decydujacy przy wyborze

sposobu ogrzewania?

207 (41,2%)

107 (21,3%)

63 (12,5%)

117 (23,3%)
209 (41,6%)
103 (20,5%)

12 (2,4%)

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200 liczba oséb (%)
() cena

@® rckomendacja (np. ze strony znajomych, instalator)

@ Dbliskos¢ i dostepnosc surowca (np. kopalni)

® ckologia

® \wygoda

@® nie miatem wyboru

® inne

Kolejne, zadane respondentom pytanie dotyczyto motywacji zwigzanej z wyborem
Zrédta ogrzewania. W odpowiedzi na to pytanie ankietowani najczesciej wskazywali
na cene oraz wygode. Zaréwno pierwszy, jak i drugi czynnik byt wazny dla ponad 200
0s0b, a dokfadniej cena okazata sie kluczowa dla 207 osdb, a wygoda dla 209. Trzecim
w kolejnosci, najczesciej wymienianym czynnikiem okazata sie ekologia. Takiej
odpowiedzi udzielitoaz 117 0séb, czyli 23,3% ankietowanych.



lle wydajesz w sezonie grzewczym na ogrzewanie?

) < 1000 z
0,
o 1 000-2 000 zt 38,2 % 14,5 %
o 2 000-3 000 zt
o 3 000-4 000 zt 42%
o 4 000-5 000 zt !
o > 5000 zt 1,6 0/2
o nie wiem 2,0%
8,4 %

31,1%

W nastepnym etapie starano sie ustali¢, jak ksztattuja sie rachunki za ogrzewanie
w polskich gospodarstwach domowych. Zdecydowana wiekszos¢ respondentéw
zadeklarowata, ze w sezonie jesienno-zimowym ich wydatki na ogrzewanie siegajg
1000-3000 zt. tacznie takiej odpowiedzi udzielito 348 oséb, czyli 69,3%
ankietowanych. W tej grupie 0oséb 156 ankietowanych zadeklarowato, ze w sezonie
wydaje na ogrzewanie 1000-2000 zt, a pozostate 192 osoby wskazaty na koszty 2000-
3000zt



Czy chciatby$ mie¢ wiekszg kontrole nad kosztami ponoszonymiza ogrzewanie?

@® zdecydowanie tak
@® raczejtak
(] raczej nie
@® zdecydowanie nie 3,8%
@® trudno powiedziec
4,8 %

70,7 %

91,4% ankietowanych przyznaje, ze chciataby mie¢ wieksza kontrole nad wydatkami
zwigzanymi z ogrzewaniem. 355 0s6b na zadane pytanie odpowiedziato
,zdecydowanietak” i 104 ,raczejtak”



Czy planujesz w najblizszym czasie modernizacje swojej instalacji grzewczej?

@ Kk
o nie
[ ) nie wiem
27,7 %

46,6 %

Respondenci zostali réwniez zapytani o to, czy planuja w najblizszym czasie uspraw-
nienie dziafania posiadanej instalacji grzewczej. Wsrdd nich az 46,6% zadeklarowato
takie plany. Porownywalny jest natomiast stosunek oséb, ktére sie wahajg (27,7%) do
tych, ktére nie planujg zmian najblizszym czasie (25,7%).



Czy w miejscu Twojego zamieszkania mozna uzyska¢ dofinansowanie do instaladji

ograniczajgcych niskg emisje spalin?

125 (24,9 %)

44 (8,8 %)
73 (14,5 %)

263 (52,4%)

2(0,4 %)

15 (3%)

200 40 60 80 100 120 140 160 180 200 liczba osob (%)

(@)

nie, nie mozna

tak, na kociot gazowy

tak, na kociot statopalny klasy 5
tak, na elektrofiltr

nie wiem

inne

Sposréd wszystkich ankietowanych zaledwie 134 osoby przyznaty, ze moga w swoim
miejscu zamieszkania skorzystac z dofinansowania modernizacji ogrzewania. Wsréd
nich 73 osoby wskazaty na mozliwos¢ otrzymania dotacji na zakup pieca statopalnego
klasy 5,a44 osoby na nabycie kotta gazowego.

AZ 125 0s6b (24,9% ankietowanych) zanegowato mozliwo$¢ otrzymania dotacji na
jakiekolwiek urzadzenie grzewcze. Co ciekawe, najwieksza liczba oséb (263) przyznata,
ze nie wie, czy mozliwe jest uzyskanie pomocy finansowej na wymiane urzadzenia

grzewczego na nowe.
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ZALEZNOSC
MIEDZY TEMPERATURA
A FUNKCJA POMIESZCZENIA



Jednym z kluczowych elementéw badania byto okreslenie, jaka temperature
utrzymujg Polacy w réznych pomieszczeniach swojego domu/mieszkaniu.

Respondenci zostali zapytani o poziom temperatury utrzymywany w kuchni, salonie,
sypialni,tazience oraz pokoju dzieciecym.

ZALEZNOSC MIEDZY TEMPERATURA A FUNKCJA POMIESZCZENIA 19



Kuchnia:

86 (17,1 %)
31 (6,2 %)

57 (11,3 %)
104 (20,7%)
105 (20,9%)

61 (12,2%)

23 (4,6%)
9(1,8%)
12 (2,4%)

200 40 60 80 100 120 140 liczba oséb (%)

<17°C
17°C-18°C
18°C-19°C
19°C-20°C
20°C-21°C
21°C-22°C
22°C-23°C
23°C-24°C
<24°C

nie dotyczy

Wyniki badan pokazuja porownywalny udziat procentowy temperatury w przedziale
pomiedzy 20-21°C (104 osoby) oraz 21-22°C (105 oséb). W nastepnej kolejnosci wska-
zywano temperature na poziomie 17-18°C (86 0séb).

ZALEZNOSC MIEDZY TEMPERATURA A FUNKCJA POMIESZCZENIA



Salon:

77 (15,3 %)

17 (3,4 %)
40 (8,0 %)

102 (20,2 %)
120 (24 %)
82 (16,3%)

27 (54 %)
6 (1,2 %)
24 (4,8 %)

(@)

200 40 60 80 100 120 140 liczba 0oséb (%)

<17°C
17°C-18°C
18°C-19°C
19°C- 20°C
20°C-21°C
21°C-22°C
22°C-23°C
23°C-24°C
<24°C

nie dotyczy

Podobnie jak w przypadku kuchni, dwa najczesciej wskazywane przez ankietowanych
zakresy utrzymywanych temperatur to 21-22°Ci 20-21°C. Réznica miedzy liczbg osob,
ktoére wskazaty te dwa rozwigzania jest jednak nieco wieksza niz w przypadku kuchni
21-22°C(1200s6b),20-21°C(102 osoby).

ZALEZNOSC MIEDZY TEMPERATURA A FUNKCJA POMIESZCZENIA 21




Sypialnia:

85 (16,9 %)
50 (9,9 %)

109 (21,7 %)
105 (20,9%)
73 (14,6%)

31(6,2%)
13 (2,6 %)

3 (0,6 %)

16 (3,2 %)

(@)

200 40 60 80 100 120 140 liczba 0oséb (%)

<17°C
17°C-18°C
18°C-19°C
19°C- 20°C
20°C-21°C
21°C-22°C
22°C-23°C
23°C-24°C
<24°C

nie dotyczy

W tym pomieszczeniu wieksze znaczenie odgrywaja nieco nizsze temperatury.
Najwiecej 0séb przyznato, ze w ich sypialni panuje temperatura 19-20°C (109 osob).
Druga, najczesciej padajaca odpowiedz to 20-21°C (105 osob), a trzecia 17-18°C (85
0s0b).

ZALEZNOSC MIEDZY TEMPERATURA A FUNKCJA POMIESZCZENIA 22




tazienka:

80 (16,0 %)
13 (2,6 %)

29 (5,8 %)

46 (9,2%)

95 (18,9%)
108 (21,5%)
78 (15,4 %)

28 (5,6 %)
16 (3,2 %)

(@}

20 40 60 80 100 120 140 liczba 0sob (%)

<17°C
17°C-18°C
18°C-19°C
19°C- 20°C
20°C-21°C
21°C-22°C
22°C-23°C
23°C-24°C
<24°C

nie dotyczy

To jedyne pomieszczenie w zestawieniu, w ktorym najwieksza liczba respondentow
wskazata na przedziattemperatury: 22-23°C(108),a nastepnie 21-22°C(95).

ZALEZNOSC MIEDZY TEMPERATURA A FUNKCJA POMIESZCZENIA



Pokoj dzieciecy:

68 (13,5 %)
14 (2,8 %)
35(7,0%)

96 (19,1 %)
134 (26,7 %)
71 (14,1 %)

20 (4,0 %)
6 (1,2 %)
51(10,2 %)

(@)

200 40 60 80 100 120 140 liczba 0oséb (%)

<17°C
17°C-18°C
18°C-19°C
19°C- 20°C
20°C-21°C
21°C-22°C
22°C-23°C
23°C-24°C
<24°C

nie dotyczy

Najczesciej ankietowani wskazywali na przedziat 21-22°C (134 osoby) oraz 20-21°C (96
0s6b).

ZALEZNOSC MIEDZY TEMPERATURA A FUNKCJA POMIESZCZENIA



Porownanie temperatur w pomieszczeniach:

liczba
0sob
o 134
120
120 109 104 105 10 108
. 102 g 95
86 85
7780 . 82 78
80 68 71
o 61
60 50 4
wfl o
20
14 V7 7M1314 13
20 7 9 7 9 6 3 6
O >
<17 17-18 18-19 19-20 20-21 21-22 22-23 23-24 >24 °c

® kuchnia

() salon

@® sypialnia

@ tazienka

@® pokdjdzieciecy

Z analizy wynika, ze najczesciej utrzymywang przez respondentdw temperaturg
w kuchni, salonie oraz pokoju dzieciecym jest ta w przedziale 21-22°C. Takiej odpo-
wiedzi udzielito kolejno 105, 120 oraz 134 osoby. Nizsze wartosci temperaturowe
deklarowano przede wszystkim w sypialni. Na temperature w przedziatach <17°C do
19-20°C w sypialni wskazato az 261 0séb, czyli ponad potowa ankietowanych. Co
ciekawe, poréwnywalna liczba oséb we wszystkich pomieszczeniach zadeklarowata
temperature w przedziale 17-18°C. Z kolei w wyzszych przedziatach temperatu-
rowych: 22-23°C, 23-24°C oraz >24°C najczesciej wskazywanym pomieszczeniem
okazata sie fazienka.

ZALEZNOSC MIEDZY TEMPERATURA A FUNKCJA POMIESZCZENIA 25
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W GOSPODARSTWIE DOMOWYM



Czy posiadaszwdomu/mieszkaniu inteligentne instalacje? Jedlitak, to jakie?

165 (32,9 %)
44 (8,8 %)

22 (44 %)

31 (6,2 %)

66 (13,1 %)

34 (6,8 %)

2(0,4 %)

23 (4,6 %) 268 (53,4 %)

(@)

20 40 60 80 100 120 140 160 180 200 220 240 liczba 0sob (%)

system do zarzadzania temperaturg w pomieszczeniach
system wentylagji

system klimatyzacji

system oswietlenia

system alarmowy

monitoring

system otwierania i zamykania okien

sterowanie roletami zewnetrznymi

nie posiadam

inne

Ponad potowa ankietowanych zadeklarowata, ze nie posiada w domu inteligentnych
urzadzen (268 osob). Wsrdd tych, ktdérzy przyznali, ze korzystajg na co dziern z zaawan-
sowanych technicznie urzadzenr sterowniczych, najwieksza popularnoscia cieszg sie
systemy do zarzadzania temperaturg w pomieszczeniach. Takiej odpowiedzi udzielito
az 165 sposrdd 234 osoéb, ktore na wyzej postawione pytanie odpowiedziaty
twierdzaco. Oprocz systemu do zarzadzania ogrzewaniem 66 osdb wskazato na
posiadanie systemu alarmowego (66 0s6b) oraz systemu wentylacji (44 osoby).

WYKORZYSTANIE NOWOCZESNYCH TECHNOLOGII W GOSPODARSTWIE DOMOWYM
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Czy sterujesz ogrzewaniem za pomoca urzagdzen mobilnych?

o tak
o nie

12,4 %

Zaledwie 62 osoby, czyli 12,4% ankietowanych przyznato, ze wykorzystuje do
zarzagdzania ogrzewaniem urzagdzenia mobilne. Wsrdd nich 17 oséb zadeklarowato, ze
korzystazwiecejnizjednego urzadzenia.

Szczegdtowa analiza udzielanych odpowiedzi pozwolita na wytypowanie trzech
najczesciej wykorzystywanych w tym celu urzadzen. Z badania wynika, ze 43 osoby
wykorzystujg do edycji i kontroli parametrow temperatury telefon komorkowy.
Drugim w kolejnosci deklarowanym rozwigzaniem okazat sie tablet, z ktérego
poziomu temperature kontroluje 12 0séb. Z laptopa korzysta zaledwie 6 0séb.

Komunikacje z Internetem, dzieki modutowi ST-500 prowadzi 5 oséb. Do posiadania
modutu ST-65 przyznaty sie 3 osoby, a na ST-505 wskazaty dwie osoby.



Ktore z ponizej wymienionych czynnikow beda Twoim zdaniem najwazniejsze w

kontekscie zarzgdzania temperaturg w budynkach mieszkalnych w przysztosci?

324 (64,5 %)
273 (54,4 %)
284 (56,6 %)
345 (68,7 %)
131 (26,1 %)
238 (47,4 %)
90 (17,9 %)
201 (40,0 %)
219 (43,6 %)
6 (1,2 %)

40 80 120 160 200 240 280 320 360 400 liczba 0sob (%)

komfort cieplny

cena

wygoda

oszczednos¢ energi

intuicyjna obstuga

mozliwos¢ zdalnego sterowania

nowoczesny wyglad

integracja kilku urzadzert w jednym systemie

mozliwos¢ ustawiania temperatur dla kazdego pomieszczenia oddzielnie
inne

Ankietowani zostali réwniez zapytani o to, jakie czynniki ich zdaniem beda miaty
fundamentalny wptyw na sterowanie temperaturg w przysztosci. Trzy najczescie
wskazywane odpowiedzi to oszczednosc¢ energii 345 osoby (68,7%), komfort cieplny:
324 0soby (64,5%) orazwygoda 284 osoby (56,6%).

WYKORZYSTANIE NOWOCZESNYCH TECHNOLOGI W GOSPODARSTWIE DOMOWYM
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O URZADZENIACH
FIRMY TECH STEROWNIKI



Czy korzystasz w swoim domu/mieszkaniu z urzadzen firmy TECH Sterowniki?

o tak 45,2 %
) nie

54,8 %

Jednym z obszarow, ktére poddano analizie w ankiecie, byto wykorzystanie w domu
lub miejscu pracy urzadzen firmy TECH Sterowniki. Ponad potowa respondentéw
(doktadnie 275 0séb) przyznata, ze korzysta z rozwigzan firmy TECH Sterowniki.



Zjakich urzadzen firmy TECH Sterownikikorzystasz?

Sposrdd 275 0séb, ktére zadeklarowaty posiadanie sterownikéw firmy TECH Sterow-
niki, 211 udzielito odpowiedzi na temat rodzaju wykorzystywanych urzadzen.

Wsréd nich zdecydowanie najwiekszg popularnoscia cieszg sie sterowniki do kottéw,
najbardziej rozpoznawalnych urzadzen firmy. Posiadanie sterownika do zarzadzania
pracg kotta zadeklarowato az 145 respondentow, czyli az 68,7% 0sob, ktore odpowie-
dziaty nato pytanie.

Drugim najczesciej wskazywanym urzadzeniem okazaty sie regulatory pokojowe,
ktorych rézne modele pojawiajg sie w odpowiedziach az 57 uczestnikow ankiety. Co
ciekawe, znaczna czesc respondentow wskazata na posiadanie sterownika do kotta

we wspotpracy zregulatorem pokojowym.

Trzecim w kolejnosci wymienianym urzgdzeniem, zgodnie z wynikami badan jest
modut internetowy, z ktorego korzystajg tacznie 23 osoby, przy czym czes$¢ osob
deklaruje posiadanie starszej wersjimodutu (ST-500), a cze$¢ nowego ST-505.

21 0s6b przyznato, ze korzysta ze sterownikoéw zaworéw, 11 wskazato na systemy
podtogowe, a 10 na sterowniki do instalacji. Kilka oséb zadeklarowato posiadanie
sterownika do pompy obiegowej, sitownikow termostatycznych, czujnikow oraz

sterownikdw do kominkow.



Dlaczego zainwestowate$ w sterownikifirmy TECH Sterowniki?

prostota obstugi/intuicyjne urzadzenia 50 244
doskonata jakosc 43 210
funkcjonalnos¢ 37 18,0
zakup pieca wyposazonego w sterownik firmy TECH Sterowniki 35 171
niezawodnos¢ 30 146
rekomendacje sprzedawcow/dobre opinie 29 141
cena 27 132
wygoda 23 11,2
estetyczny wyglad/czytelnosc¢ 20 97
polski produkt 19 93
0szczednosci 10 49

Zazwyczaj wskazywano na co najmniej dwa czynniki. Najczesciej wymieniane
powody, dla ktérych wybierano urzadzenia firmy TECH Sterowniki, prezentujemy w ta-
beli powyzej.

Dodatkowo, mniej niz 10 oséb podato takie powody jak dobra technologia, duzy

wybor, ciekawosc czy mozliwosc skorzystania zpomocy serwisowe).
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W ankiecie zadano respondentom nieobowigzkowe pytanie konkursowe dotyczace

sposobdw na oszczedzanie ciepta w swoim domu. W sumie odpowiedzi na to pytanie
udzielito 210 oséb. Ankietowani wskazywali na rézne rozwigzania, w mysl zasady:
maksymalnie ograniczy¢ straty energii i rozsagdnie gospodarowac wytworzonym
Cieptem.
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Wsréd odpowiedzi pojawiajgcych sie wielokrotnie mozna wyrdzni¢ 7 charakte-
rystycznych grup.

1. Rozwazne zarzadzanie temperaturg przy wykorzystaniu nowoczesnych urzadzen
Zmiana poziomu temperatury w zaleznosci od pory dnia, aktywnosci domownikow
Czy przeznaczenia pomieszczenia pozwala sporo zaoszczedzi¢, nie tracac nic z
komfortu cieplnego. Bardzo czesto wskazywanym rozwigzaniem byto obnizanie
temperatury w porze nocnej oraz ustawianie nizszej temperatury w pomieszczeniach
nieuzywanych. Ankietowani deklarowali, ze zyskujg stafg kontrole nad temperaturg w
pomieszczeniach, dziekizamontowanym na grzejnikach sitownikom lub regulatorom

pokojowym, ktére moga reagowac na zmiany temperatury panujacej nazewnatrz.

2. Krotkie wietrzenie pomieszczen przy zakreconym zaworze na grzejniku
Ankietowani takie dziatanie uzasadniali mozliwos$cig ograniczenia ulatywanie ciepta
przez otwarte okno i jednocze$nie zmniejszenia poboru energii potrzebnej na

wyréwnanie temperatury w pomieszczeniu.

3. Ocieplenie domu przy wykorzystaniu najwyzszej jakosci materiatéw izolacyjnych
Ciepto ucieka przez sciany zewnetrzne, dach czy stropy. Termomodernizacja zdaniem
ankietowanych pozwala zmniejszy¢ straty energii, a tym samym zaoszczedzi¢ na

ogrzewaniu.

4.Uszczelnienie lub wymiana okieni drzwi

Wymiana stolarki okiennej i drzwiowej lub przynajmniej ich uszczelnienie, zwtaszcza
w starszych budynkach pozwala ograniczyc¢ straty energii. Innym proponowanym
rozwigzaniem na ograniczenie naptywu zimnego powietrza z zewngtrz jest
zastanianie okien roletami i zastonami oraz odstanianie ich w stoneczne dni, by

wpusci¢ do srodka promienie stoneczne.

5.Przemyslany wybor systemu ogrzewania

Rozwigzania, ktore proponowali respondenci to wymiana pieca tradycyjnego na
kondensacyjny, montaz ogrzewania podtogowego, zastosowanie alternatywnego
zrodfa ciepta jak kominek, kolektory stoneczne, pompy ciepta czy tez rekuperatora do

odzyskiwania energiizwentylacji.



6.Wyborekonomicznego sposobu palenia.

Respondenci wskazywali gtdwnie na zmiane techniki palenia w piecu z dolnego na
gorne lub kroczace, a takze czeste czyszczenie kotta, ktére podnosi wydajnosc
spalania opatu.

7.Usprawnienie pracy grzejnikow.

Ankietowani jako rozwigzanie proponowali wymiane, czeste czyszczenie grzejnikdw,
a takze na mozliwos¢ montazu ekrandw zagrzejnikowych, ktére ogranicza straty
ciepta uciekajacego przez sciany.
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Na przetomie grudnia 2016 roku i stycznia 2017 roku firma TECH Sterowniki
przeprowadzita ankiete online dotyczaca fundamentalnych kwestii zwigzanych
zogrzewaniem w gospodarstwach domowych. Ankieta sktadata sie zkilkunastu pytan
obowigzkowych oraz kilku nieobowigzkowych. Cze$¢ z nich dotyczyta aktualnej
sytuacji grzewczej w gospodarstwach domowych Polakéw, pozostata plandéw na
przysztosc oraz stopnia wykorzystania najnowszych osiggnie¢ technologicznych.

W badaniu udziat wzieto 502 mieszkancow Polski, w tym gtéwnie mezczyzn. Ponad
potowe stanowili mieszkancy wsi. Prawie 80% z nich to osoby mieszkajgce z dzie¢mi.
Z badania wynika, ze w polskich gospodarstwach domowych wecigz dominuje
ogrzewanie weglowe, przy czym poréwnywalny jest udziat oséb, ktére w swoim
gospodarstwie domowym wykorzystujg kociot weglowy z podajnikiem oraz tych,
ktore deklarujg posiadanie kotta weglowego zasypowego.

Dwoma czynnikami, ktore w pierwszej kolejnosci byty brane pod uwage, przy
dokonywaniu wyboru zrédta ogrzewania okazata sie cena oraz wygoda. Dodatkowo
odnotowano nizszy, ale poréwnywalny udziat takich czynnikow jak ekologia czy
rekomendacje.

W sezonie jesienno-zimowym ponad 30% osob zadeklarowato wydatki na
ogrzewanie na poziomie 1000-2000 zt (31,1%), podobna liczba osdb wskazywata na
koszty w przedziale 2000-3000 zt (38,2%). Sposrod wszystkich ankietowanych ponad
90% przyznaje, ze chciataby zwiekszy¢ kontrole nad tymiwydatkami.

W niedalekiej przysztosci, az 46,6% ankietowany planuje zmiane instalacji na bardziej
nowoczesng, ale az52,4% przyznaje, ze nie wie, czy w swoim regionie moze skorzystac

zdofinansowania na wprowadzenie bardziej ekologicznego rozwigzania.

Kluczowym zagadnieniem, poruszonymi w ankiecie byto zarzagdzanie wytworzonym
cieptem. Ankietowani odpowiadali na pytania dotyczace temperatury w kuchni,
salonie, sypialni, fazience i pokoju dzieciecym. W przypadku kuchni, salonu oraz
pokoju dzieciecego najwieksza liczba ankietowanych wskazywata na temperature na
poziomie 21-22°C i 20-21°C. Przecietnie najcieplejszym pomieszczeniem
w gospodarstwach domowych okazata sie fazienka. W tym pomieszczeniu mozna
zaobserwowac najwiekszy udziat wyzszych temperatur w stosunku do pozostatych
pomieszczen. Az 108 ankietowanych przyznato, ze utrzymuje w fazience temperature
22-23°C, 78 wskazato na przedziat 23-24°Ci az 28 0s6b natemperature powyzej 24°C.



Odwrotng sytuacje mozna zaobserwowac w przypadku sypialni, gdzie Polacy
wskazujg na nizsze wartosci temperaturowe. Az 109 osob zadeklarowato temperature
na poziomie 19-20°C, 50 na poziomie 18-19°C, 85 wskazato na wartos¢ 17-18°Ciaz 17
0sOb ponizej 17°C.

Ponad potowa ankietowanych deklaruje, ze nie korzysta znowoczesnych urzagdzen do
zarzadzania domem. Sposrod 234 osob, ktore takie rozwigzania posiadajg, az 165
0s0b, czyli ponad 70% deklaruje, ze sg to systemy do zarzadzania ogrzewaniem. Na
drugim miejscu znalazt sie system alarmowy, z ktoérego korzysta zaledwie 13,1%
ankietowanych.

Wcigz niewielki jest udziat 0sob, ktére przyznaja, ze sterujg ogrzewaniem za pomoca
urzadzen mobilnych. Zaledwie 62 osoby wykorzystujg urzadzenie mobilne do
podgladu oraz edycji temperatury, w tym najwiekszg popularnoscig cieszy sie telefon
komorkowy, znacznie mniejsza tablet.

Ponad potowa ankietowanych wykorzystuje w swoim domostwie urzadzenia firmy
TECH Sterowniki. Sposréd 211 0séb, ktore odpowiedziaty na to pytanie, najwiekszy
odsetek stanowig posiadacze sztandarowego produktu firmy, czyli sterownika do
kotta, co nie dziwi w kontekscie liczby ankietowanych, ktore przyznaty, ze gtéwnym
zrodtem ogrzewania jest wiasnie kociot weglowy. Drugim, najczesciej wyko-
rzystywanym urzadzeniem okazaty sie regulatory pokojowe, z ktérych pomoca
mozna wygodnie zarzadzac¢ ogrzewaniem z poziomu kazdego pomieszczenia. Wiele
0s0b przyznato, ze korzysta zarbwno ze sterownika do kotta, jak i z requlatora poko-
jowego.

Badaniu poddano réwniez motywacje uczestnikow do zakupu urzadzen firmy TECH
Sterowniki. Z badania wynika, ze do zakupu urzadzenia najwiekszg liczbe
ankietowanych sktonita mozliwos$¢ prostej, intuicyjnej obstugi, a w nastepnej
kolejnosciwysokajakosc urzadzenia orazilo$¢ dostepnych funkgji.

Dodatkowe pytanie konkursowe, konczace ankiete, dotyczyto sposobdw oszcze-
dzania ciepfa w swoim domu. Respondenci wskazywali na rozwigzania systemowe
zZwigzane z przygotowaniem pomieszczen do sezonu grzewczego (wykonanie dobrej
izolacji, uszczelnienie okien i drzwi), wyksztatcenie odpowiednich nawykow (zwig-
zanych z ekonomicznym paleniem w piecu, wietrzeniem pomieszczen), dbatoscia

0 urzadzenia grzewcze (usprawnienie pracy grzejnikdw) oraz wykorzystaniem



nowoczesnych technologiido podgladu i edycji temperatur (sterowniki).

Ponizsze wyniki badan skfaniajg do refleksji na temat mozliwosci usprawnienia
systemow grzewczych w polskich gospodarstwach domowych. Symptomem zmian
jest deklaracja prawie potowy ankietowanych, ktorzy przyznali, ze planuja
modernizacje swojej instalacji grzewczej. Ma to szczegdlne znaczenie, poniewaz
wykorzystanie nowoczesnych urzadzen do generowania i dystrybucji ciepta to
pierwszy krok w kierunku tego, by ogrzewanie byto nie tylko tansze, ale tez bardziej
ekologiczne. Warto przyjrze¢ sie temu tematowi blizej, zwfaszcza w kontekscie
pogarszajacej sie jakosci powietrza w Polsce.

PODSUMOWANIE 41







